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' Conocenos

de gente apasionada cuya meta es de sensorizacién a través de la gestion de
ayudar a los retail, tiendas y stands a turnos y del tracking mediante wifi
conocerse mejor y asi poder tomar

mejores decisiones en su negocio.




Gestione sus turnos de una forma facil y sencilla
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Queue Manager

Hay negocios
que son muy
tradicionales
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Algunos han
intentado
digitalizar estos

productos

Pero se han
quedado
obsoletos
respecto a los
nuevos tiempos
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Y ahora existen
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consumo
oD% 5 o0

@
9?, A A
A A B



Queue Manager

Dueno de un retail

;Pueden los clientes esperar en una cola enfrente de un sitio?
;Se puede pedir la cola sélo desde el centro?

Con todos los medios que se manejan (instragram, facebook,
twitter, whatsapp...), {se puede impactar a los clientes ?
Y..en la era de las apps, ;se puede pedir desde mi app?

Si mis clientes no lo usan, jtengo que pagar lo mismo?
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Queue Manager

Y su equipo técnico se pregunta...

Otra solucién que han desarrollado terceros y tenemos que
administrar nosotros. jAlquien sabe administrar ELKHJK?
;Como juntar los datos del contador de personas, con la
asistencia de personas y con los turnos?

Los disenadores me van a pedir una interfaz totalmente
diferente a la que tiene el producto, a ver como se lo digo yo

a éstos...
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Queue Manager
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Queue Manager

Gestion de turnos

Seleccion del turno en maovil o kiosco

Pantalla adaptable a diferentes dispositivos.

Las colas dependen del centro
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Queue Manager

© Indicador de personas encoladas
© Posibilidad de elegir tipo de aviso por sms o mensaje push a la
aplicacion movil.

© Impresion de ticket personalizado.
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Queue Manager

Kiosko

Pantalla de 10 /20 pulgadas
Kiosko de pie o de pared
Dispositivo de bajo consumo

Soporte para publicidad

Impresora de tickets
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Queue Manager

Seleccion de turno

Boton de siguiente turno
Detalle de |a lista de espera

Toolbar de escritorio
Turno actual, lista de espera, botén

siguiente, reenvio

Listado de turnos actuales

QueueM Toolbar

@«

Current turn

R-002

Recogida

NOT ATTENDED

) MO11

Next turn »

RECOGIDA

0 Remaining people

Movil




Queue Manager

Visualizacion de turnos

Visualizacién de turnos en tiempo
real
Pantalla adaptable a diferentes T e

dispositivos.

Posibilidad de mostrar publicidad D

Facilmente integrable con
soluciones de terceros (Pj: TVIDI
de Fractalia)

Visualizacion de turnos como

columna, fila o pantalla completa



Queue Manager

Administracion centralizada

Centros

Usuarios

Kioskos

Pantallas

Puestos

Servicios

Zonas

Campanas de publicidad

Users
Firstname Lastname Username Email
cloud appi 00t isidoro.delavieja@cloudappi.net
admin admin admin admin@cloudappinet
user user user user@cloudappinet
kiosk_9 kiosk_9 kiosk_9 kiosk_9@cloudappi.net
kiosk_3 kiosk_3 kiosk_3@cloudappinet
usertest usertest usertest usertest@cloudappinet

Role

Root

Superadmin

Administrator

User

Kiosk

Kiosk

User

Establishment  Status
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Diagonal
Diagonal
Diagonal
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Queue Manager

Gestor de salas (proximamente)

Visualizacion de la consulta
Pantallas adaptables a diferentes
dispositivos

Facilmente integrable con
soluciones de terceros (Pj: TVIDI
de Fractalia)
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Queue Manager

Gestor de citas (proximamente)

Visualizacion de la consulta

Paciente actual

Pantallas adaptables a diferentes

MA-1045 AM-0900 LG-0845 JH-0830
Hora cita: 10:45 o

‘Ana Martinez Lucia Gomez. Jesus Hemaiz
Estado: Disponible Estado: Atendido

MP-0045 LA-1145
s e i
LI

Marco Antonio Sanz
stado: Atendido

dispositivos

Estadisticas del médico

(citas activas, pacientes en espera,

atendidos y no atendidos)

Estado: No disponible

Facilmente integrable con

soluciones de terceros (Pj: TVIDI
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Queue Manager

Estadisticas

Tiempo de atencion
Clientes por servicio
Clientes por usuario
Tiempo de espera

Clientes atendidos



Queue Manager

Pricing

SaaS
Pago por uso segln los turnos
dispensados

min max Precio kiosco
(euros / mes)

1 100 100
100 500 80
500 1000 70

>1000 A negociar

Kiosko- botén dispensador

Precio Kiosko
Pantalla 10 pulgadas

Boton pulsador

1000 €

100€
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Thanks!

Any questions ?

You can find us at

contacta@waima.es
Calle Capellanes 8

Getafe, Madrid .
WWW.waima.es

+34 91764 79 82
+34 658 89 /575



